


Ciudad de México, a 7 de Octubre de 2022

Le envío un cordial saludo y aprovecho para agradecerle por ser un apreciable cliente
TELMEX. En esta ocasión quiero informarle sobre las políticas que seguiremos a partir
del presente mes en el proceso de pagos de Cuenta Maestra:

1. Su factura estará disponible a partir del día 7 de cada mes en el portal siana.telmex.com

2. Su fecha límite de pago es el último día de cada mes.

3. En caso de no recibir su pago a partir de su fecha límite, sus servicios de Cuenta
Maestra podrían suspenderse.

Le saluda atentamente.

Lic. Ernesto González Padilla,
Responsable de Cobranza Delegada y Cuenta Maestra.

Estimado(a) Sr(a) CRUZ LERIN GUSTAVO

IMAGEN RADIO COMERCIAL

Para ofrecerle apoyo en su pago o para cualquier duda, le pedimos que por favor
se comunique con su ejecutivo de cuenta HERNANDEZ ORTEGA ARIADNA
CRYSTAL al teléfono 5527026352 o bien, llámenos al 800 170 1111.
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